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Informationen zum QV Fachfrau*mann Betreuung 
 

Dokumente zum QV 
Die Ausführungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren (QV) ab 2024 sowie der 
Leitfaden zur Vorbereitung und Durchführung der VPA sind von SAVOIRSOCIAL genehmigt 
und auf www.zodas.ch abrufbar. Auf zodas.ch finden Sie die aktuellen und auf die Prozesse 
der Zentralschweiz angepassten QV-Unterlagen. 

− Die Ausführungsbestimmungen legen fest, wie das QV aufgebaut ist und geben einen 
Überblick über die Rahmenbedingungen des QV. 

− Der Leitfaden dient der Beschreibung der konkreten Umsetzung der Vorgegebenen 
Praktischen Arbeit (VPA). Der aktuelle Leitfaden von SAVOIRSOCIAL ist allgemeiner Form. 
Bis im Sommer werden die kantonalen Voraussetzungen, die in der Zentralschweiz 
gelten, eingearbeitet. Sie werden wieder informiert, sobald der für die Zentralschweiz 
geltende Leitfaden aufgeschaltet ist. 

− Umsetzungsinstrumente für die VPA werden ebenfalls bis im Sommer 2023 erarbeitet 
sein und aufgeschaltet.  

 

Änderungen QV ab 2024 
Das Qualifikationsverfahren bringt einige Neuerungen mit sich, auf die wir speziell hinweisen:  

Qualifikationsbereich Vorgegebene praktische Arbeit (VPA)  

− Die praktische Abschlussprüfung wird neu durch eine VPA abgelegt. Die zu 
absolvierenden Aufgaben sind für alle Kandidat*innen und Fachbereiche schweizweit 
identisch und werden jährlich durch eine Arbeitsgruppe von SAVOIRSOCIAL definiert.  

− Die VPA findet im Lehrbetriebt statt.  
− Die VPA dauert 4 Stunden und umfasst vier Praxisaufgaben und eine Reflexion mit 

anschliessendem Fachgespräch.  
− Zwei vom Kanton gewählte Prüfungsexpert*innen bewerten die Ausführung der 

Aufgaben.  
− Die Detailplanung (Reihenfolge und Dauer pro Aufgaben) wird durch die*den Kandidat*in 

unter Rücksprache mit der vorgesetzten Fachkraft des Betriebs festgelegt.   
− Die zuständige Fachkraft trägt während der Durchführung der VPA keine Verantwortung.  

Qualifikationsbereich Berufskenntnisse (BK) 

− Neu werden zwei schriftliche BK-Prüfungen durchgeführt, die am gleichen Tag 
nacheinander stattfinden. Eine mündliche BK-Prüfung entfällt.  
Position 1 (120 Minuten): allgemeine Handlungskompetenzen (für alle Fachbereiche 
dieselbe Prüfung)  
Position 2 (60 Minuten): spezifische Handlungskompetenzen (pro Fachrichtung 
unterschiedliche Prüfung)  

 

Über die Daten für Informationsveranstaltungen zum QV 2024 wird zu einem späteren 
Zeitpunkt erneut informiert. 

https://www.zodas.ch/berufsbildung/qualifikationsverfahren/
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